
Analisi retrospettiva dell’assistenza 

protesica nella Azienda Sanitaria Locale 

di Bolzano nel quadriennio 2003-2006

CANDIDATO: Barbara Avesani

Direttore del corso:      Prof. Carlo Bertolini
Responsabile Tecnico Scientifico   Ing.  Renzo Andrich

Corso di Perfezionamento

Tecnologie per l’autonomia
e l’integrazione sociale delle persone disabili

Anno Accademico 2006/2007

Roma, 26 febbraio 2008



� Nell‘Azienda Sanitaria di Bolzano 

il Settore Assistenza protesica fa 

parte del Servizio di Medicina 

Legale.Legale.

Al Settore è preposto un medico 

specialista in medicina legale.



D.M. 27 agosto 1999, 332

Regolamento recante norme per le 
prestazioni di assistenza protesica 

Normativa 

nazionale

prestazioni di assistenza protesica 
erogabili nell‘ambito del S.S.N.: 
modalità di erogazione e tariffe



Delibera della Giunta Provinciale

19 settembre 2005, n. 3473

Normativa Provincia di Bolzano

Criteri riguardanti l‘assistenza 
protesica



Nomenclatore 

tariffario

�Aventi diritto

�Prescrizione�Prescrizione

�Autorizzazione

�Fornitura

�Collaudo



Aventi diritto D.M.332/99 

art.2, comma 1

a)Gli invalidi civili, di guerra, di servizio, i privi della 
vista e i sordomuti, nonchè i minori di anni 18....;

b)gli istanti in attesa di accertamento  (art.1 Lg 
11.02.1980,n.18);11.02.1980,n.18);

c)gli istanti in attesa di riconoscimento.....

(Lg 15 ottobre 1990, n.295);

d)gli istanti in attesa di accertamento 
enterourostomizzati, laringectomizzati …

e)ricoverati che necessitano prima della dimissione 
di un ausilio/ortesi/protesi 



Prescrizione

�È redatta da un medico specialista del Ssn, 
dipendente o convenzionato, competente per 
patologia di menomazione o disabilità, fatto salvo 
quanto previsto dall‘art. 2, comma 1, lettera e) quanto previsto dall‘art. 2, comma 1, lettera e) 
(D.M.23.08.1999 art. 4, comma 2)



Prescrizione

La prima prescrizione di un dispositivo protesico 
deve comprendere (D.M.332/99 art. 4 com. 3)deve comprendere (D.M.332/99 art. 4 com. 3)

a) Una diagnosi circostanziata;

b) L´indicazione dell´ausilio completa del codice 
riportato nel nomenclatore

c) Un programma terapeutico-riabilitativo



Autorizzazione

È rilasciata dall‘Azienda Sanitaria di residenza 
dell‘assistito, previa:dell‘assistito, previa:

a)verifica dello stato di avente diritto del 
richiedente;

b)corrispondenza tra la prescrizione medica e i 
dispositivi codificati nel nomenclatore (per 
forniture successive alla prima rispetto delle 
modalità e i tempi minimi di rinnovo)



�Medico: entro 20 gg dal medico prescrittore o 
dalla sua Unità operativa

(D.M 332/1999 art.4, c.10)

Collaudo

�Amministrativo: ASL entro 15 gg invita 
l‘assistito a presentarsi per il collaudo (D.M 
332/1999 art.4, c.10



Sanzioni

�Il cittadino: se non si presenta al collaudo senza 
giustificato motivo (pagamento 20% IVA 
compresa o intero costo)compresa o intero costo)
�Ditta fornitrice: se ritardo nella fornitura (viene 
calcolata una penale sull‘importo della fornitura, 
riferita ai giorni di ritardo) 



Fornitura
Devono essere rispettati i tempi di consegna/ fornitura che varia  a Devono essere rispettati i tempi di consegna/ fornitura che varia  a 
seconda dell‘ausilio fornito 
(Allegato 2 del D.M.332/1999)



L‘Azienda Sanitaria sostiene la spesa per:

�tutto l‘ausilio (se previsto nel nomenclatore);

�in parte (per la quota riconducibile per omogeneità 
funzionale); il resto rimane a carico del paziente. funzionale); il resto rimane a carico del paziente. 

�Se erogato in regime extratariffario il paziente paga 
100 € più il 10% del costo dell‘ausilio



Gli ausili non previsiti dal D.M.332/99 e non 
riconducibili per omogeneità funzionale allo 
stesso DM, ma indispensabili per il recupero 
dell`autonomia, vengono concessi in regime di 

Forniture in regime di 

extratariffario

extratariffario. 

In questo caso il paziente paga 100 € più il 10% 
del costo dell‘ausilio.



Non sono erogabili quali dispositivi in extra 

tariffario:

1. gli oggetti di uso comune nella normale vita 

quotidiana

2. le apparecchiature diagnostiche 2. le apparecchiature diagnostiche 

3. gli ausili, le apparecchiature che la persona 

assistita può fruire presso centri di riabilitazione, 

salvo il caso di assistiti che siano costretti ad una 

permanente assistenza a domicilio.



Differenze rispetto alla normativa nazionale:

La prescrizione viene fatta in parte anche dal medico di 
base 

Fornitura di ausili in regime di extra tariffario Fornitura di ausili in regime di extra tariffario 

È prevista una commissione aziendale per 
l‘autorizzazione dell‘extratariffario

È prevista una commissione provinciale ricorsi in tema di 
assistenza protesica



�Gli ausili possono essere personalizzati e di serie.

�Gli ausili di serie, in caso di non utilizzo (per variate 
necessità terapeutiche/decesso) devono essere restituiti 
all‘Azienda.

�Gli ausili possono essere personalizzati e di serie.

�Gli ausili di serie, in caso di non utilizzo (per variate 
necessità terapeutiche/decesso) devono essere restituiti 
all‘Azienda.

MAGAZZINO

all‘Azienda.

�Vengono sanificati, sottoposti a manutenzione e 
successivamente riutilizzati

all‘Azienda.

�Vengono sanificati, sottoposti a manutenzione e 
successivamente riutilizzati



Proporzione tra cittadini invalidi e non-

invalidi nel 2006

Popolazione Prov. Bolzano: 486.389

3600036000

450389



Confronto fra costo presidi acquistati e risparmio per riutilizzo presidi da magazzino 

costo presidi da magazzino 616000 863000 991000

costo presidi acquistati riut. 968000 962000 907000

costo presidi acquistati pers. 644000 632000 831000

2004 2005 2006

39%

47%

52%
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Costo relativo all'assistenza protesica a favore di soggetti invalidi
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Anno 2004
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Anno 2005
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Anno 2006
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protesi acustiche ecc
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letti, materassi ecc
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Assistenza protesica da tariffario e extratariffario
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Assistenza protesica in "extratariffario" (comprese le riparazioni)
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GRAZIE 

PER LA VOSTRA PER LA VOSTRA 

ATTENZIONE

Roma 26 Febbraio 2008


