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Chi sono
Renzo 

Andrich

ü1979 > Laurea Ingegneria Elettrica (Padova)

ü1981-2018 > IRCCS Fondazione Don Gnocchi Onlus
Responsabile progetti Tecnologie Assistive(SIVA)

üφτυύȣ Ј ,ÉÂÅÒÏ ÐÒÏÆÅÓÓÉÏÎÉÓÔÁ
Consulente in tema di Tecnologie Assistive

ü1985-1998 > Presidente Centro Studi Prisma (Belluno)
ü2002-2003 > Presidente AAATE (Assoc. Advancementof AssistiveTechnology in Europe)
ü2000-φτυό Ј $ÉÒÅÔÔÏÒÅ #ÏÒÓÏ 3)6! ÄÉ !ÌÔÁ &ÏÒÍÁÚÉÏÎÅ Ⱥ4ÅÃÎÏÌÏÇÉÅ ÐÅÒ Ìȭ!ÕÔÏÎÏÍÉÁȻ 
üφττϊȣ         Ј 0ÒÅÓÉÄÅÎÔÅ %!34). ɉEuropeanAssistiveTechnology Info Network)
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Mosè, Clara, Marianna, BenedettaRenzo e Lucia



Dolomiti
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Belluno
(bel-dunum = città splendente)
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37 anni +

in Fondazione Don Gnocchi
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SIVA
Servizio
Informazione
Valutazione
Ausili
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!ÔÔÉÖÉÔÛ ÄÅÌÌȭ!ÒÅÁ  ÄÅÌÌÅ 4ÅÃÎÏÌÏÇÉÅ Assistive

ü Informazione

üFormazione

üValutazione individualizzata 
degli ausili

üRicerca 
e sviluppo tecnologico
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SIVA
www.portale.siva.it

Il Portale Italiano degli ausili 
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Portale SIVA ɀDatabase Ausili
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EASTIN
The Global Assistive Technology Information Network

www.eastin.eu
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Portale EASTIN ɀEASTINPortal (www.eastin.eu)
Rete Europea di informazione sulle Tecnologie Assistive

EuropeanAssistive TechnologyInformation Network
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Il Portale europeo degli ausili 

www.eastin.eu
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Coordinamento Rete Siva

Rete SIVA
Servizio Informazione e Valutazione Ausili

Mappa

SIVA Milano Irccs
IrccsS.MariaNascente
20148 Milano
Via Capecelatro66
Tel. 02 40308340
siva.milano@dongnocchi.it

SIVA Inverigo
Centro S.Mariaalla Rotonda
22044 Inverigo (CO)
Via Privata d'Adda 2
Tel. 031 3595546
siva.inverigo@dongnocchi.it

SIVA Milano Palazzolo
Istituto Palazzolo Don Gnocchi
20149 Milano
Via Palazzolo 21
Tel02 39703354
siva.palazzolo@dongnocchi.it

SIVA Milano Girola
Centro Girola Don Gnocchi
20162 Milano,
Via Girola 30
Tel02 64224986
siva.girola@dongnocchi.it

SIVA Rovato
Centro SpalenzaDon Gnocchi
5038 Rovato (BS)
Largo Paolo VI
Tel030 7245489
siva.rovato@dongnocchi.it

SIVA Parma
Centro S.Mariaai Servi
43100 Parma
Piazzale dei Servi 3
Tel0521 2054
siva.parma@dongnocchi.it

SIVA Falconara
Centro Bignamini Don Gnocchi
60015 Falconara (AN)
Via Matteotti 56
Tel071 9160971
siva.falconara@dongnocchi.it

3)6! 3ÁÎÔȭ!ÎÇÅÌÏ ÄÅÉ ,ÏÍÂÁÒÄÉ
Polo Riabilitativo Specialistico
83054 S.Angelo(AV)
Via Quadrivio
Tel0827 455887
siva.santangelo@dongnocchi.it

SIVA Firenze Irccs
IrccsDon Carlo Gnocchi
50143 Firenze
Via di Scandicci 269
Tel055 7393925
Siva.firenze@dongnocchi.it

SIVA Massa Fivizzano
Centro S.Mariaalla Pineta
54100 M.diMassa
Via Don Gnocchi 24
Tel058 5863246
siva.massa@dongnocchi.it

SIVA La Spezia
Polo Riabilitativo del Levante Ligure
19125 La Spezia
Via Fontevivo 127
Tel0187 5451121
siva.laspezia@dongnocchi.it

SIVA Torino
Centro S.Mariaai Colli
10133 Torino
Via Sett.Severo65
Tel011 6303314
siva.torino@dongnocchi.it

SIVA Lab
IrccsS.MariaNascente

20148 Milano, Via Capecelatro66
Tel. 02 40308283
portale@siva.it

Supporto ingegneristico

Portale SIVA
www.portale.siva.it

Telesportello
portale@siva.it
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Ausili come facilitatori ambientali 
e strumenti di autonomia, alla luce 

delle nuove definizioni OMS

06/09/2019 ing. Renzo Andrich 18



Cura personale, 
attività domestiche Adattamento 

posto di lavoro

Attività 
scolastiche

Design for all,  
accessibilità

Comunicazione, 
uso strumenti 

informatici

Assistenza 
domiciliare

Mobilità

Applicazioni 
domotiche

Sport ,
Tempo libero

Tecnologie Assistive (ausili)
3ÔÒÕÍÅÎÔÉ ÁÌ ÓÅÒÖÉÚÉÏ ÄÅÌÌȭÁÕÔÏÎÏÍÉÁ

Å ÄÅÌÌȭÁÓÓÉÓÔÅÎÚÁ ÐÅÒÓÏÎÁÌÅ

Protesi, 
ortesi

Ausili sensoriali
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http://www.youtube.com/watch?v=jtrfbU43rwk&feature=player_embedded


Standard En Iso 9999:2016 
Ausili per personecon disabilità
Classificazionee terminologia

üQualsiasi prodotto (dispositivo, apparecchiatura, 
strumento, software ecc.), di produzione 
specializzata o di comune commercio, utilizzato da 
(o per) persone con disabilità per finalità di:  
ümiglioramento della partecipazione; 
üprotezione, sostegno, sviluppo, controllo o sostituzione di 

strutture corporee, funzioni corporee o attività; 
üprevenzione di menomazioni, limitazioni nelle attività, o 

ostacoli alla partecipazione.
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Ausilio

üQualsiasiprodotto esterno (dispositivo, 
apparecchiatura, strumento o software), di 
produzione specializzatao di comunecommercio, il
cui scopoprimario è mantenere o migliorare il
funzionamento e ÌȭÉÎÄÉÐÅÎÄÅÎÚÁdella persona e in 
tal modo favorire il suobenessere. 

üGli ausili sonoancheutilizzati per prevenire
menomazionie danni secondari.

(World Health Organization, 2016)
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Assistive Technology
Tecnologia assistiva

üApplication of organizedknowledgeand skills
related to assistive products , including systems 
and services. Assistive technology is a subset of 
health technology.

Applicazionestrutturata di conoscenzee abilità
nel campo degli ausili e dei relativi sistemie 
servizi. Rientra tra le tecnologieper la salute.

(World Health Organization, 2016)
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04 Ausili per l'assistenza di funzioni corporee
Assistive products for measuring, supporting, training 
or replacing body functions

05 Ausili per l'apprendimento e l'esercizio di abilità
Assistive products for education and for training in 
skills

06 Ortesi e protesi
Assistive products attached to the body for supporting 
neuromusculoskeletalor movement related functions 
(orthoses) and replacing anatomical structures 
(prostheses)

09 Ausili per la cura personale
Assistive products for self-care activities and 
participation in self care

Classificazione degli Ausili ISO EN 9999:2016
Assistive Products Classification ISO EN 9999:2016

(1/3) 
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Classificazione degli Ausili ISO EN 9999:2016
Assistive Products Classification ISO EN 9999:2016

(2/3) 

12 ausili per la mobilità personale
Assistive products for activities and participation 
relating to  personal mobility and transportation

15  Ausili per le attività domestiche
Assistive products for domestic activities and 
participation in domestic life

18  Mobilia, impianti e arredi
Furnishings, fixtures and other assistive products for 
supporting  activities in indoor and outdoor human-
made environments

22  Ausili per la comunicazione e la gestione 
ÄÅÌÌȭÉÎÆÏÒÍÁÚÉÏÎÅ
Assistive products for communication and information 
management
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24  Ausili per la manovra di oggetti o dispositivi
Assistive products for controlling, carrying, 
moving and handling objects and devices

27  Ausili per il controllo delle condizioni 
ambientali
Assistive products for controlling, adapting or 
measuring elements  of physical environments 

28  Ausili per le attività lavorative
Assistive products for work activities and 
participation in employment

30  Ausili per le attività ricreative
Assistive products for recreation and leisure

Classificazione degli Ausili ISO EN 9999:2016
Assistive Products Classification ISO EN 9999:2016

(3/3) 
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Chi necessita di ausili

Certamente 
situazioni di 
disabilità ad alta 
ÃÏÍÐÌÅÓÓÉÔÛ ȣ
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http://www.youtube.com/watch?v=Iv_SfonG4w4


Chi necessita di ausili

Χ Ƴŀ ƛƴgenerale 
in tutte le 
situazioni in cui la 
disabilità pone
problemi di 
dipendenza
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http://www.youtube.com/watch?v=9GFOqlAmJUc


Fattori Contestuali Ambientali
Environmental Contextual Factors

ICF - 22.5.2001

ü Prodotti e tecnologia (e1)
Products & technologies

ü Ambiente naturale e cambiamenti 
ÅÆÆÅÔÔÕÁÔÉ ÄÁÌÌȭÕÏÍÏ ɉÅςɊ
Natural environment and human-made 
changes to environment

ü Relazioni e sostegno sociale (e3)
Support and relationships 

ü Atteggiamenti, valori e convinzioni (e4)
Attitudes, values and beliefs

ü Servizi, sistemi e politiche (e5)
Services, systems and policies

ü Altri fattori ambientali 
Any other environmental factors

Es. 

e135 

Prodotti per comunicazione

Products for communication

e1350

Dispositivi di uso generale per 

la comunicazione 

General products for 

communication

e1351

Ausili specifici per 

comunicazione

Related assistive technologies 

for communication
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Fattori contestuali ICF
ICF contextualfactors

International Classificationof Functioning, Disability and Health
(World HealthOrganization, 2001)

e1 
Prodotti e 
tecnologie 

productsand 
technology

e3
Supporti e 
relazioni
supportand 
relationship

e2
Ambiente naturale e 
costruito
Naturalenvironment
and humanmade
changes
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Persone con disabilità
Secondo la Convenzione ONU per i Diritti delle Persone con 

Disabilità (2006)

üȺȣ ÑÕÁÎÔÉ hanno minorazioni fisiche, mentali, 
intellettuali o sensoriali a lungo termine che in 
interazione con varie barriere possono impedire la 
loro piena ed effettiva partecipazione nella società 
su una base di eguaglianza con gli ÁÌÔÒÉȣȻ

üȰȣ4Ï raise awareness about assistive technology, universal 
design and accessibility as a matter of human rights, with 
technology being a significant and often determinative 
enabler for people to claim and to realize their ÒÉÇÈÔÓȣȱ 
(Priority n.1 in the Bologna Declaration at the AAATE 2019 Conference)
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Fattori contestuali ICF: facilitatori o barriere
ICF contextual factors : facilitators or barriers ? 

Fattore contestuale ambientale
Environmentalcontextualfactor

tŜǊŦƻǊƳŀƴŎŜ όƭƛǾŜƭƭƻ Řƛ ǇŀǊǘŜŎƛǇŀȊƛƻƴŜύ ƛƴ ǳƴΩŀǘǘƛǾƛǘŁ
Performance (extentof participation) in an activity

-4 -3 -2 -1 0 +1 +2 +3 +4

Comp
lete

Sub
stantial

Mode
rate

mild no mild Mode
rate

Sub
stantial

Comp
lete

barrier facilitator

4 3 2 1 0

Complete 
restriction

Severe 
restriction

Moderate 
restriction

Mild
restriction

No     
restriction
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Good design enables; 
bad design disables
Il buondesign produce abilità ; 
il cattivo design produce disabilità
(EIDD Stockholm declaration, 2006) 
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0ÒÉÍÁ ÌȭÅÓÔÅÔÉÃÁ Ï ÌÁ ÆÕÎÚÉÏÎÁÌÉÔÛ ȩ

Una buona organizzazione della 
casa aiuta a vivere meglio!
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Obiettivo di un sistema pubblico di 
assistenza protesica

ȰȣÅÎÓÕÒÉÎÇ ÔÈÁÔ ÁÌÌ ÐÅÏÐÌÅ ×ÉÔÈ ÄÉÓÁÂÉÌÉÔÉÅÓ ÃÁÎ ÁÃÃÅÓÓ 
appropriate assistive solutions that are able to support 

autonomy in their life environment ȣȱ

Ȱȣ ÆÁÒÅ ÉÎ modo chetutte le personecon disabilità
possanoaccederead appropriate soluzioni assistive in 
grado di sostenereÌȭÁÕÔÏÎÏÍÉÁnel proprio ambiente di 

vitaȣȱ

(AAATE Position Paper, 2012)
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,ȭ equazione delle Ȱτ !ȱ
4ÈÅ Ȱψ !Óȱ ÅÑÕÁÔÉÏÎ

A usili tecnici
A ssistivetechnologies +

A ssistenza personale
A ssistance(personal) +

A dattamenti ambientali individuali
A daptationsof the environment (individual)  =

---------------------------------
A utonomia
A utonomy

Soluzione Assistiva
AssistiveSolution
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Autonomia / Autonomy
(Andrich e Porqueddu, 1990; Eustat, 1999)

Capacità di progettare la propria vita, di entrare in relazione con gli 
altri, con gli altri partecipare alla costruzione della società

!ÂÉÌÉÔÙ ÔÏ ÐÌÁÎ ÏÎÅȭÓ Ï×Î ÌÉÆÅȟ ÔÏ ÅÎÔÅÒ ÉÎÔÏ ÒÅÌÁÔÉÏÎÓÈÉÐÓ ×ÉÔÈ ÔÈÅ ÏÔÈÅÒÓ ÁÎÄ 
together actively participate in the construction of society

AUTONOMIA = RELAZIONE
AUTONOMY = RELATIONSHIP 

Relazione con sé

relation with self

Persona

person

R. con gli altri

r.with the others
R.con lôambiente

r.with milieu

06/09/2019 ing. Renzo Andrich 36



Assistive Health Products

ÉÌ ȰÑÕÁÒÔÏ ÐÉÌÁÓÔÒÏȱȟ 
assieme ai farmaci, ai 
vaccini e ai dispositivi 
medici

Lƭ Ǉǳƴǘƻ Řƛ Ǿƛǎǘŀ ŘŜƭƭΩha{
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Chi ha maggior necessità di 
tecnologie assistive ?

üPersone anziane

üPersone con disabilità

üPersone con patologie croniche

üPersone con disturbi mentali 
ÃÏÍÅ ÌÁ ÄÅÍÅÎÚÁ Å ÌȭÁÕÔÉÓÍÏ

üPersone in situazione di graduale 
declino funzionale
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Gli ausili sono strumenti 
essenziali ÐÅÒȣ

üCompensare una limitazione 
funzionale 

üAlleviare le conseguenze di un 
graduale declino funzionale

üMinimizzare il carico assistenziale 

üPrevenire complicanze primarie e 
secondarie

üDiminuire i costi sanitari e 
assistenziali
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Gli ausili sono spesso il primo 
ÐÁÓÓÏ ÐÅÒ ÐÏÔÅÒ ȣ 

üAlzarsi da letto e uscire di casa

ü!ÃÃÅÄÅÒÅ ÁÌÌȭÅÄÕÃÁÚÉÏÎÅ Å ÁÌ ÌÁÖÏÒÏ 

üUscire dalla povertà e dalla fame

üGodere della mobilità, della libertà 
Å ÄÅÌÌȭÉÎÄÉÐÅÎÄÅÎÚÁ

üPartecipare in una società inclusiva

üCondurre una vita dignitosa
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Accessibilità
ÌȭÁÌÔÒÁ ÆÁÃÃÉÁ ÄÅÌÌÁ ÍÅÄÁÇÌÉÁ

ü%ȭ ÕÎ ÉÎÔÅÒÖÅÎÔÏ ÉÎÆÒÁÓÔÒÕÔÔÕÒÁÌÅ ÓÕÌÌȭÁÍÂÉÅÎÔÅ

ü%ȭ ÕÎÁ ÒÅÓÐÏÎÓÁÂÉÌÉÔÛ ÓÅÔÔÏÒÉÁÌÅ

üNon è responsabilità di un sistema di assistenza protesica

-Áȣ

ü le politiche e gli interventi di assistenza protesica devono 
essere ben coordinati con le politiche di accessibilità

Adattamenti ambientali individuali

Assistenza personale

Ausili

Accessibilit¨ dellõambiente
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Ausili FAssistive Devices

Adattamento della persona ÁÌÌȭÁÍÂÉÅÎÔÅ
Adaptation of the person to the environment

tecnologie specializzate per superare le barriere
ÁÌÌȭÁÃÃÅÓÓÉÂÉÌÉÔÛ, o per compensare determinate 

limitazioni funzionali
al fine di facilitare o rendere possibili determinate 

attività della vita quotidiana

technologies that overcome barriers to mainstream facilities, 
or compensate for specific functional limitations 

so as to facilitate or make possible activities of daily living
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Accessibilità FȰ$ÅÓÉÇÎ ÆÏÒ ÁÌÌȱ

Adattamento ÄÅÌÌȭÁÍÂÉÅÎÔÅalle persone
Adaptation of the environment to the persons

ambiente costruito , prodotti e servizi di uso generale

realizzati in modo fruibile

da parte della più ampia percentuale di popolazione , 

incluse le persone anziane e le persone con disabilità

constructed environment, products and services 

intended for the general public 

and designed so that elderly people and people with disabilities can use 
them as well
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Assistenza personale
FPersonal Assistance

Modalità di aiuto finalizzata Ȱȣsostenere la vita e 
ÌȭÉÎÃÌÕÓÉÏÎÅnella comunità e prevenire
ÌȭÉÓÏÌÁÍÅÎÔÏe la segregazione da essaȢȢȱ

(dalla ConvenzioneInternazionale ONU sui diritti delle personecon disabilità - 2006)

(ÕÍÁÎ ÈÅÌÐ ȰȣÎÅÃÅÓÓÁÒÙ ÔÏ ÓÕÐÐÏÒÔ ÌÉÖÉÎÇ ÁÎÄ ÉÎÃÌÕÓÉÏÎ 
in the community, and to prevent isolation or 

ÓÅÇÒÅÇÁÔÉÏÎ ÆÒÏÍ ÔÈÅ ÃÏÍÍÕÎÉÔÙȢȢȱ
(from the UN International Convention on the rights of persons with disabilities - 2006)
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nel mondo 
delle 
tecnologie 
assistive: 
tra futuro e 
ÐÒÅÓÅÎÔÅȣ
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Il mondo delle interfacce di comando
The world of control interfaces
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http://www.tiflosystem.it/photo_gallery_ita.php/img=1/id_cat=3/id_sottocat=129/id_prodotto=168


Il mondo delle interfacce di comando
The world of control interfaces
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Nuove frontiere: la BCI
New frontiers : The BCI

Brain computer 
interface
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http://www.youtube.com/watch?v=4QxPR25DMAg&feature=related


Robotica Assistiva
(ausili robotici)

#ÏÓȭî ȩ
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Robotica protesica
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http://kinovarobotics.com/


Robotica ortesica
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Video_Rewalk_ridotto.wmv


Tra futuro e 
ÐÒÅÓÅÎÔÅȣ

Betweenfuture and 
ÔÏÄÁÙȣ
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Video_Rewalk_ridotto.wmv
Video_wheelchair_ridotto.wmv

